Lange Csilla Judit egyéni vallalkozo
Adatvédelmi tajékoztato a www.csillagturak.hu honlappal kapcsolatosan

1. Adatkezel6 megnevezése

A www.csillagturak.hu weboldalt (Lange Csilla Judit egyéni vallalkoz6 (székhely: 2017
Pocsmegyer, Doézsa Gyorgy utca 23.; addszam: 59955744-1-33, nyilvantartasi szam:
58005482; telefonszam: +36205562299; e-mail: csilla@csillagturak.hu, a tovabbiakban:
Szolgéltatdo vagy Adatkezeld) lizemelteti. A Szolgaltatd jelen nyilatkozataval tdjékoztatja a
honlap latogatoit, iigyfeleit és felhasznaldit (a tovabbiakban egylittesen: Felhasznald)
adatkezelési gyakorlatardl, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai
intézkedéseirdl és a Felhasznalok jogorvoslati lehetdségeirdl.

Adatkezeld megnevezése: Lange Csilla Judit egyéni vallalkozé
Adatkezeld adoszama: 59955744-1-33

Adatkezeld nyilvantartasi szama: 58005482

Adatkezel székhelye: 2017 Pocsmegyer, Dozsa Gyorgy utca 23.
Adatkezel0 e-elérhetOsége: csilla@csillagturak.hu

Adatkezeld telefonos elérhetdsége: +36-20-5562299

A jelen tajékoztatd elérhetd a https://csillagturak.hu/doc/adatvedelmi_szabalyzat.pdf oldalrol
is, valamint az Adatkezeld székhelyén. A jelen t4jékoztato modosuldsai az eldbbi honlapon
valo kozzététellel 1épnek hatalyba.

2. Adatkezelés szabalyai

Jelen adatkezelési tajékoztatd idObeli hatdlya 2024.02.01-t6] visszavonasig tart. Az
adatkezelési szabalyzat modosulasa esetén a legfrissebb verzid folyamatosan feldltésre kertil,
igy mindig a honlapon kdzzétett szabalyzat az irdnyado.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy az altala nyujtott szolgaltatasokkal és jelen
weboldallal kapcsolatosan a jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak alapjan kezel
személyes adatokat. E tajékoztatd targyi hatdlya kiterjed a Szolgéltatdo altal megkotott
szerzOdésekhez kapcsolédoan a szerzddések teljesitése soran megadott személyes adatok
Szolgéltatdo altali tarolasara, kezelésére, valamint a Szolgéaltaté 4altal iizemeltetett
www.csillagturak.hu weboldal (a tovabbiakban: Weboldal) miikddtetése sordn megvaldsuld
adatkezelésre.

A jelen tdjékoztatd fogalmai megegyeznek az az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 3. §-ban
meghatarozott értelmezd fogalommagyarazatokkal. A személyes adatok kezelésének
vonatkozasaban kiilondsen az Infotv., tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsdg Hatosag (a tovabbiakban: NAIH) ajanlasai és az altala kialakitott
adatvédelmi gyakorlat, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad é&ramldsardl, valamint a



95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szoldé az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR rendelet) az iranyado.

A Szolgaltatd kijelenti, hogy személyes adatot csak jog gyakorldsa vagy kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. A kezelt személyes adatokat magéancélra nem hasznalja fel, az
adatkezelés mindenkor megfelel a célhoz kotottség alapelvének, igy amennyiben az
adatkezelés célja megszlnt vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre
kertilnek.

Az Adatkezel6 a Weboldallal 6sszefliggésben személyes adatot csak az érintett elzetes
hozzajarulésa vagy kiilonleges esetben torvényi eldiras alapjan kezel.

Az Adatkezeld alvallalkozoi €s a szerzddések teljesitésében kozremiikodd egyéb személyek
mint adatfeldolgozok kotelesek a megismert személyes adatokat titokként megérizni. Az
Adatkezeld és adatfeldolgozdi munkédjuk sordn gondoskodnak arr6l, hogy jogosulatlan
személyek ne tekinthessenek be a személyes adatokba. A személyes adatok tarolésa,
elhelyezése ugy keriilt kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére nem hozzaférheto,
megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

A Felhaszndlo a Weboldalt ingyen, személyes adatok megadasa nélkiil latogathatja. A
Szolgaltato az altala lizemeltetett Weboldalon kozzéteszi elérhetdségeit, amelyeken keresztiil
a Felhasznald fel tudja vele venni a kapcsolatot, illetve a kapcsolatfelvétel megtorténhet
kozvetleniil a kapcsolatfelvételi fiilon keresztiil. A Weboldalon kozzétett elérhetdségek
barmelyikén valé kapcsolatfelvétel esetén az adatkezelés a Felhasznalé oOnkéntes
hozzajarulasan alapul. Személyes adatainak az atadasaval €s elkiildésével, valamint a honlap
latogatasaval a Felhasznal6 hozzdjarul ahhoz, hogy az atadott adatait az Adatkezeld a
jogszabalyokban, valamint a jelen tajékoztatoban foglaltak szerint kezelje, feldolgozza. A
személyes adatok kozvetleniil az érintettektdl szarmaznak.

Amennyiben a Felhasznalé személyes adatait harmadik személy kiildi el résziinkre, tigy arr6l
tajékoztatjuk, és tiltakozasa esetén az adatokat tordljiik.

3. Az adatkezelés helye, adatfeldolgozok:

A Weboldal altal rogzitett adatok a KREATOR REKLAM Szolgaltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Feleldsségli Térsasag (székhely: 2017 Pocsmegyer, Kossuth Lajos utca 27.;
cégjegyzékszam: 13-09-178325; adoszam: 13165013-2-13) ¢és  alvallalkozoja, a
MEDIACENTER HUNGARY Informatikai, Szolgaltaté és Uzemeltetd Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag (székhely: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.; cégjegyzékszam: 03 09 114492;
addszam: 13922546-2-03) altal iizemeltetett kiilon szerveren keriilnek tarolasra.

A szerver fizikailag a DENINET Uzleti Kommunikécios Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (Cg.:
01-09-730805, 1188 Budapest, Bercsényi u. 79/b) magyarorszagi szervertermében a 1132
Budapest XIII. Victor Hugo u. 18-22. (BIX ¢épiilete) szam alatt, valamint az Invitech ICT
Services Kft. (cégjegyzékszam: 13-09-190552, székhely: 2040 Budadrs, Edison utca 4.) és a



RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgéltatd és Tandcsadd Kft. (Cg.: 01-09-914549,
1132 Budapest,

Victor Hugo utca 11. 5. em. B05001.) szervertermeiben taldlhat6. A szerveren tarolt
adatokhoz a DENINET Kft-nek, az Invitech ICT Services Kft-nek és a Rackforest Kft-nek
nincs hozzaférési jogosultsaga.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges személyek: a személyes adatokat az adatkezeld
munkatdrsai, valamint egyiittmikodd partnerei kezelhetik, a jelen Szabalyzatban rogzitett
alapelvek tiszteletben tartasaval. Az Adatkezelé munkatérsait titoktartasi kotelezettség koti, az
adatokat kizardlag a jelen Szabalyzatban az Adatkezeld szdmara meghatarozott feltételek
mellett kezelhetik, tovabbithatjak.

Az Adatkezeld a részére megadott személyes adatokat az adatkezelési cél (szerzddés
teljesitése) eléréséhez sziikséges mértékig tovabbithatja az altala nyujtott szolgaltatasok
teljesitése érdekében, a teljesitésben részt vevé harmadik személyek (pl. szallashelyek, egyéb
szolgaltatok) részére. Az adattovabbitds soran az adatbiztonsag biztositott, €s az adatkezelés
feltételei a személyes adatokra nézve a tovabbitott félnél is megvaldsulnak. Az Adatkezeld a
tovabbitast megel6zden tdjékoztatdst ad az érintett részére a személyes adatainak a
tovabbitasaval érintett cimzettekrél. Az Adatkezeld harmadik orszagba, illetéleg nemzetkozi
szervezet részére személyes adatot nem tovabbit.

Az Adatkezel0 az érintett személyes adatait az alabbi adatfeldolgozdknak is tovabbithatja:

i. KREATOR REKLAM Szolgéltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(sz€khely: 2017 Pocsmegyer, Kossuth Lajos utca 27.; cégjegyzékszam: 13-09-178325;
adoszdm: 13165013-2-13): szerver- ¢s tarhelyszolgaltatds, weboldal fejlesztés és
lizemeltetés.

1. Feldolgozott adatok kore: az érintett altal a Weboldalon keresztiil megadott
valamennyi személyes adat.

2. FErintettek kore: a weboldalt hasznald valamennyi természetes személy.

3. Adatfeldolgozas jogalapja, célja: az informaciés tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése, a weboldal megfelel6 miikodésének biztositasa.

4. Adatfeldolgozas iddtartama: az Adatkezeld és a tarhely-szolgaltato/ weboldal
iizemeltetd kozotti megallapodds megsziinéséig.

ii. MEDIACENTER HUNGARY Informatikai, Szolgaltaté és Uzemeltetd Korlatolt
Felelosségli Tarsasag (székhely: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.;
cégjegyzékszam: 03 09 114492; adoszam: 13922546-2-03): szerver- ¢&s
tarhelyszolgaltatis (a KREATOR REKLAM Kft-vel szerzédéses viszonyban allo
adatfeldolgozd).

1. Feldolgozott adatok kore: az érintett altal a Weboldalon keresztiil megadott
valamennyi személyes adat.

2. Erintettek kore: a weboldalt hasznalé valamennyi természetes személy.

3. Adatfeldolgozas jogalapja, célja: az informdcios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. torvény 13/A. § (3)
bekezdése, a weboldal megfeleld miikdodésének biztositasa.



4. Adatfeldolgozas iddtartama: az Adatkezeld és a tarhely-szolgéltatd kozotti

megallapodas megsziinéséig.
iii. KBOSS.hu Kft. (székhely:1037 Budapest, Zahony u.27., cégjegyzékszam: 01-09-
303201; adoszam:13421739-2-41): szamlazas.

1. Feldolgozott adatok kore: az érintett neve, szamlazasi cime, az igénybe vett
szolgaltatas ellenértéke.

2. Erintettek kore: a Szolgéltaté szolgaltatasait igénybe vevé Felhasznald.

3. Adatfeldolgozas jogalapja, célja: szamla kiallitasa és megorzése, adattovabbitas
a NAV felé.

4. Adatfeldolgozas iddtartama: az Adatkezeld €és a szamla-szolgaltaté kozotti
megallapodas megsziinéséig.

iv. Velé Klara egyéni vallalkoz6 (székhely:2017 Podcsmegyer, Taban 16.;
ad6szdm:68862727-1-33): konyvelési szolgaltatas.

1. Feldolgozott adatok kore: az érintett neve, szamlazasi cime, az igénybe vett
szolgaltatas ellenértéke.

2. Erintettek kore: a Szolgaltaté szolgaltatasait igénybe vevd Felhasznalo.

3. Adatfeldolgozas jogalapja, célja: az Adatkezeld szamldinak feldolgozasa,
konyvelés.

4. Adatfeldolgozas id6tartama: az Adatkezeld és a konyveld szolgaltatd kozotti
megallapodas megsziinéséig.

4. Kapcsolatfelvétel a Szolgaltatoval

A Szolgaltatd lehetdséget biztosit arra, hogy az altala {izemeltetett Weboldalon keresztiil a
latogatd felvegye vele a kapcsolatot. Egy nyomtatvany kitoltésével (,Itt irhatsz nekem”
meniipont) a Felhasznalé megadhatja a kapcsolatfelvételhez sziikséges relevans adatokat (név,
e-mail cim, lizenet). Az adatok elkiildésére azonban csak akkor van lehetdsége az érintettnek,
ha elfogadja a Szolgaltatdo adatkezelési szabdlyait, maskiilonben nem tudja megkiildeni az
lizenetét. Amennyiben a Felhaszndlo a Szolgéltatd részére e-mailt kiild, ugy a Szolgaltatd
rogziti a Felhaszndlo e-mail cimét, és azt az e-mail megvalaszolasdhoz ¢s a megkeresés
elintézéséhez sziikséges mértékben €s idétartamban kezeli.

a. Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, valamint az iizenetben a Felhasznalo altal
megadott valamennyi személyes adat
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

c. Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel a Szolgaltatoval, kommunikacié a felek kozott,
az érintett megkeresésének megvalaszolasa

d. Adatkezelés idotartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de legkésébb a
kérdés megvalaszolasatdl szamitott 1 évig vagy a kapcsolatfelvétel alapjan 1étrejott
szerzOdéses jogviszony megsziinésétdl szamitott 5 évig

5. Az Adatkezelo altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

Az Adatkezeld altal nyujtott szolgéltatas(ok) megrendeléséhez és igénybevételéhez az alabbi
személyes adatok megadésa sziikséges. A Weboldalon keresztiil a megrendelés elkiildésére



csak akkor van lehetdsége az érintettnek, ha elfogadja a Szolgaltatd adatkezelési szabalyait,
maskiilonben nem tudja véglegesiteni a megrendelését.

a. Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim, a kivalasztott tira
megnevezése, a megrendeldvel egyiitt jelentkezd résztvevok szadma (felndtt és
gyermek bontasban), és gyermek(ek) ¢letkora

b. Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR rendelet 6. cikk (1) a)
pontja], a szerzdédés megkotését megeldzéen az érintett kérésére torténd Iépések
megtétele, az érintett és a Szolgaltatd kozotti szerzddés teljesitése [GDPR rendelet 6.
cikk (1) b) pontja], jogi kotelezettség teljesitése [GDPR rendelet 6. cikk (1) c) pontja],
a szamvitelrél sz6lo 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: "Sztv.") 169. § (2)
bekezdése

c. Adatkezelés célja: szerz6dés megkotése és teljesitése, kommunikacido a szerzddés
teljesitésével Osszefliggésben, szamlazassal ¢€s szamlak megdrzésével kapcsolatos
kotelezo adatkezelés

d. Adatkezelés idétartama: amennyiben a felek kozott szerzodés nem jon 1étre: az
érintett hozzdjaruldsdnak visszavondsdig; szerzddéskotés esetén: legkésdbb a
szerzOdéses jogviszony megsziinésétdl szamitott 5 évig vagy jogvita esetén a jogvita
jogerOs lezarultaig; szdmlazassal Osszefiiggd adatok (név, szamldzasi cim) esetén: a
szamla kiallitasatol szamitott 8 évig

6. Hirlevél feliratkozas

Felhasznalé a megrendelés leadasakor vagy attdl fiiggetleniil feliratkozhat Szolgaltato
hirlevelére, amellyel hozzajarul a neve és e-mail cime ezen célbdl torténd kezeléséhez. A
Felhasznal6 a hirlevélrdl barmikor szabadon leiratkozhat a hirlevélben taldlhat6 leiratkozas
gomb megnyomadsaval. A Szolgaltatd az ilyen leiratkozasrol szo6ld értesités kézhezvételét
kovetden haladéktalanul, de legkés6bb 1 munkanapon beliill gondoskodik az e-mail cim
hirlevél cimlistabdl torténd torlésérdl és arrdl, hogy ezen idéponttdl a Felhasznald ne kapjon
hirlevelet és mas elektronikus hirdetést, reklamot vagy direkt marketing anyagot.

a. Kezelt adatok kore: név és e-mail cim
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

c. Adatkezelés célja: hirlevél kiildése a Felhasznalo altal megadott e-mail cimre, amely
a Szolgaltato Aktudlis CsillaGtarait és egyéb, az Adatkezeld szolgéltatdsaival
kapcsolatos informaciokat és tajékoztatast tartalmaz

d. Adatkezelés idétartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig, de legkésobb a
feliratkozastol szamitott 1 évig. Szolgaltatd az ¢érintett adatait — amennyiben
Felhasznald a tovabbi adatkezeléshez kifejezetten nem ad hozzijarulast — 1 év
elteltével automatikusan torli.

7. A szolgaltatasok igénybevétele soran Felhasznalordl késziilt fényképfelvételek
A Szolgaltatd programjai sordan a Szolgaltaté vagy megbizottja fényképeket, videofelvételeket

készithet, melyek késdbbiekben marketing- és tdjékoztatasi célbdl felhasznalhat. Az egyes
szolgaltatdsokon résztvevd személyek jelentkezésiikkel hozzajarulnak ahhoz, hogy roluk a



tura sordn fénykép,- illetve videofelvétel késziiljon, kép- és/vagy hangmasukat hang, kép vagy
videofelvételen rogzitsék. A Szolgaltatdo az altala készitett kép- és/vagy hangfelvételeket
jogosult a Weboldalon, illetdleg kozosségi oldalain a szolgaltatdsok népszeriisitése céljabol
vagy dekoracios célbol felhasznalni. A felvétel készités elott a program résztvevdje
megtilthatja a felvétel készitését, illetdleg visszavonhatja hozzajarulasat a fénykép
felhasznalasédhoz, a jogszertien elkésziilt felvétel jelen szabalyzatnak megfeleld felhasznalasat
nem kifogasolhatja.. 14 éven aluli gyermek esetében a felvételkészitéshez valdo hozzéjarulés
megadasara a gyermek torvényes képviseldje jogosult.

a. Kezelt adatok kore: képmas és hangfelvétel
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjaruldsa

c. Adatkezelés célja: a Szolgaltatd szolgaltatasainak népszeriisitése, tajékoztatas és
beszamold a Szolgaltato altal vezetett turdkrol és szervezett programokrol

d. Adatkezelés idotartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig

8. A Weboldalon megvaloésitott adatkezelésre vonatkozo elvek; cookiek

Szolgaltatd csak olyan személyes adatokat rogzit és kezel, amelyeket a Felhasznaldo — a
Szolgéltatdo Weboldalan torténd vasarlas vagy kapcsolatfelvétel soran — dnkéntesen bocsat a
Szolgaltatd rendelkezésére, illetve amelyekre vonatkozdéan a Felhasznalo az adatrogzitéshez,
az adatkezeléshez ¢és az adattovabbitashoz kifejezetten hozzajarult. A megrendelés
leadasa/kapcsolatfelvétel egyuttal a személyes adatokat tartalmazo trlap kitoltését és a jelen
adatvédelmi szabalyzatban foglaltak elfogadasat is jelenti. A megrendelés és kapcsolatfelvétel
soran a személyes adatok Szolgaltato altali rogzitéséhez, kezeléséhez és tovabbitasahoz adott
hozzajarulas irasbeli hozzdjaruldsnak mindsiil. A Felhasznalo 4altal a Szolgaltatd
rendelkezésére bocsatott adatok valosagaért a Felhasznalo felelOs.

Az Adatkezelo a Weboldalra torténd belépéskor a Felhasznald IP cimét, a meglatogatott url-
eket, a hivatkozé oldalt (referrer), és a latogatas pontos id6pontjat az adatkezelési célokhoz
kapcsolddoan, a Felhasznalo hozzajarulasa alapjan régziti €s a célhoz kotottség elve alapjan,
az elengedhetetleniil sziikséges ideig, de legfeljebb egy évig kezeli.

Amikor a Weboldalt olvassa, ez azzal is jarhat, hogy cookie-kat vagy hasonl6 technologidkat
hasznalunk bongészojének vagy eszkozének azonositdsdhoz. A siitik altal generalt, a honlap
hasznalatara vonatkoz6 informdaciokat (a honlaplatogatd IP-cimét) a Szolgaltatdo azonban nem
kapcsolja 6ssze mas adatokkal.

A cookie egy kis f3jl, amely akkor keriil az érintett szamitogépére, amikor egy webhelyet
keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak kdszonhetden a webhely
képes felismerni az érintett bongészojét. A cookie-k nélkiil az internet hasznalata sokkal
nehézkesebb lenne. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitdsokat és egyéb informacidkat
is. Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes adatot, amely lehetové tenné barki szdmara az
érintett e-mailen, telefonon, vagy hagyomanyos postai uton torténd elérését. A
bongészdprogram oly modon is beallithatod, hogy a program iizenettel tajékoztassa érintettet a
cookie-k elhelyezésérdl, illetve, hogy megakadalyozza a cookie-k elhelyezését.



Visszaallithatja bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy
jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. Ezt altalaban az Eszk6zok/Beallitasok
meniiben az Adatvédelem bedllitasai - cookie vagy siiti megnevezés alatt lehet megoldani.
Azonban lehet, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy szolgéltatasok nem fognak megfeleléen
miikddni cookie-k nélkiil (pl. tirlapon megadott adatok elvesznek stb.).

A Weboldalon a Google Analytics altal hasznalt cookie-k miikddnek, melyek mitkodésére a
Google adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak (www.google-analytics.com) oldalon lehet
olvasni. A Google Adwords cookie-k funkcidja: reklamok megjelenitése a Szolgaltatd egyes
oldalain.  Ezzel  kapcsolatos  informéaciok az  aldbbi  oldalon  olvashatoak:
https://adwords.google.com/.

A siiti altal generalt, a weboldal hasznalatira vonatkozo informaciokat (beleértve a
felhasznalo IP-cimét) a Google Egyesiilt Allamokbeli szervereire tovabbitjak és ott taroljak. A
Google az informécidkat felhasznalja a weboldal felhasznédlé altal torténd hasznalatanak
kiértékelésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl késziilt jelentéseknek a
weboldalak tizemeltetdi részére torténd Osszeallitasara, valamint a weboldalon végrehajtott
tevékenységekkel és az internethasznélattal kapcsolatos egyéb szolgaltatdsok nyujtasara. A
Google ezeket az informaciokat adott esetben harmadik felek részére is kiadhatja,
amennyiben ezt torvény irja eld, vagy amennyiben a harmadik fél a Google megbizasabodl
ezeket az adatokat feldolgozza. A Google semmilyen esetben sem tarsitja a felhasznalo 1P
cimét a Google birtokaban 1évé mas adatokkal. Jelen weboldal hasznalataval a felhasznalo
elfogadja a Google altal a felhasznalorol gytjtott adatok feldolgozésat a fentebb leirt modszer
¢és rendeltetés szerint. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo a bongészdjének megfeleld
beallitasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljeskortien hasznalhato.
Megakadélyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a
Felhasznald weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és
telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészo plugint:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

9. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezeld és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technologia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és
sulyossagu kockézat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a. aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek ¢és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat
¢s ellenalld képességét;

c. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a
személyes adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld
1doben vissza lehet allitani;



d. az adatkezelés biztonsdganak garantildsidra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére ¢s
értékelésére szolgald eljarast.

A szamitogépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében az
Adatkezel0 az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

e. az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek az Adatkezeld tulajdonat képezik,
vagy azok folott tulajdonosi jogkorrel megegyezo joggal bir az Adatkezelo;

f. a szamitogépen talalhatd adatokhoz csak érvényes, személyre sz610,
azonosithatd jogosultsaggal — legalabb felhasznaloi névvel és jelszoval — lehet
csak hozzéaférni, a jelszavak cseréjérél az Adatkezeld rendszeresen, illetve
indokolt esetben gondoskodik;

g. az adatokkal torténé minden szamitogépes rekord nyomon kdovethetden
naplézasra kertil;

h. a halozati kiszolgald gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak
megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza;

1. amennyiben az adatkezelés célja megvalosult, az adatkezelés hatarideje letelt,
ugy az adatot tartalmazo fajl visszaallithatatlanul torlésre keriil, az adat Gjra
vissza nem nyerhetd;

j. a halézaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerveren folyamatos
tiikrozéssel kertili el az Adatkezeld és az adatfeldolgoz6 az adatvesztést;

k. a személyes adatokat tartalmaz6 adatbazisok aktiv adataibol napi mentést
végez, a mentés a kozponti szerver teljes adatdllomanyara vonatkozik és
magneses adathordozora torténik;

. a lementett adatokat tarolé6 magneses adathordozé az erre a célra kialakitott
pancéldobozban tlizbiztos helyen ¢s mddon téarolt;

m. a személyes adatokat kezelé haldézaton a virusvédelemrdl folyamatosan
gondoskodik;

n. a rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza az illetéktelen személyes haldzati hozzaférését.

10. Adatvédelmi incidens bejelentése

Az adatvédelmi incidenst a Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésara jutott, bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen
nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a
bejelentés nem torténik meg 72 6rén beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is.

Ha az adatvédelmi incidens valoszinlsithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatdsban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell a tovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd
nevét s elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell a Szolgaltato altal az adatvédelmi incidens orvoslasara



tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol
eredo esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo6 intézkedéseket.
Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a. a Szolgaltatd megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseke hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. a Szolgaltaté az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valdszintisithetden nem valosul meg;

c. atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé.

Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informéciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha a Szolgéltatd még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hat6ésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

A Szolgaltatd az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint
az érintett t4jékoztatdsa céljabol nyilvantartadst vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idOpontjat, koriilményeit, hatdsait és az elhdritdsdra megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

11. Az érintettek jogainak érvényesitése

Amennyiben ugy érzi, hogy a Szolgaltaté megsértette a személyes adatok védelméhez f{iz6d6
jogat, akkor vegye fel veliink a kapcsolatot a csilla@csillagturak.hu cimen, vagy postai
levelezési cimiinkdn (székhely), hogy az esetleges jogsértést orvosolhassuk. Kérjiik a levél
targyaban vagy a boritékon sziveskedjen feltiintetni, hogy ,,Adatkezelési tajékoztatas/panasz”.

Az a természetes személy, aki a személyes adat alapjan kozvetleniil vagy kozvetve
azonosithatd (a tovabbiakban: érintett), tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol,
kérelme alapjan hozzaférhet a kezelt adataihoz és az adatkezeléshez kapcsolodo
informéciokhoz, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését, illetve — a
jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését, valamint az adatkezelés
korlatozasat a csilla@csillagturak.hu cimen, illetve az Adatkezeld részére postai Gton kiildott
levélkiildemény utjan.

Az érintett kérelmére a Szolgaltatod tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjarol idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptak meg az adatokat.



Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil irdsban, kozértheté forméaban, ingyenesen megadni a tajékoztatast.

Ha a személyes adat a valdésagnak nem felel meg, és a valdosagnak megfeleld személyes adat
az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiti.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha

a. az érintett vitatja az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozod altal kezelt személyes adatok pontossagat, helytallosagat vagy
hianytalansagat, ¢és a kezelt személyes adatok pontossaga, helytallosaga vagy
hidnytalansaga kétséget kizaréan nem allapithaté meg, a fennalld kétség tisztazdsanak
idotartamara;

b. az adatok torlésének lenne helye, de az érintett irasbeli nyilatkozata vagy az
Adatkezeld rendelkezésére allo informacidk alapjan megalapozottan feltételezheto,
hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés mell6zését
megalapozo jogos érdek fennallasanak idétartamara;

c. az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezelé vagy mas kozfeladatot ellato szerv
altal vagy részvételével végzett, jogszabdlyban meghatarozott vizsgalatok vagy
eljarasok - igy kiilondsen biintetdeljaras - sordn az adatok bizonyitékként valo
megorzése sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasaig;

d. az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezelé dokumentéacios kotelezettségének
teljesitése céljabol az adatok megdrzése sziikséges, a kezelt adat torlésétdl szamitott tiz
évig.

A személyes adatot az Adatkezel6é torli, ha kezelése jogellenes, az érintett
hozzajarulasat visszavonta vagy a személyes adatok torlést kérelmezi, az adatok torlését
jogszabaly, az Europai Unid jogi aktusa, a NAIH vagy a birdsag elrendelte, vagy az
adatkezelés korlatozasanak iddtartama lejart.

Az Adatkezel6 az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az ltala vagy az altala igénybe
vett adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is megtériti,
mentesiill azonban az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyis€gi joganak sérelmét
az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld. Ugyanigy nem tériti meg a kart,
amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabol szdrmazott.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi
hatdsdghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kovetkezd elérhetéségeken lehet
¢lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag Hatosag (a tovabbiakban: NAIH)

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; 1363 Budapest, Pf.: 9.

telefon: 06- 1-391-1400;

fax: 06-1-391-1410;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

weboldal: naih.hu
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Az ¢érintett az adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
miiveletekkel 0sszefiiggésben - az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott eldirdsok megsértésével kezeli.
Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Europai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsoknak megfelel, az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6 koteles bizonyitani. A pert az érintett - vdalasztasa szerint - a
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszek eldtt is megindithatja.

Az ¢érintett halalat kovetd 6t éven beliil az elhaltat ¢letében megilletd, jelen Szabalyzatban, az
Infotv.-ben illetve a GDPR rendeletben meghatarozott érintetti jogokat az érintett altal arra
igyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyité erejii maganokiratban
foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az ¢érintett egy adatkezel6nél tobb
nyilatkozatot tett, a késObbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni.

Ha az érintett nem tett a jelen bekezdés szerinti jognyilatkozatot, a Polgari Térvénykonyv
szerinti kdzeli hozzatartozoja annak hianyéaban is jogosult a helyesbitéshez és a tiltakozashoz
valo, valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az
adatkezelés célja az érintett haldlaval megsziint — az adatkezelés korlatozasédhoz és a torléshez
valo, az elhaltat ¢életében megilleté jogokat érvényesiteni az érintett halalat kovetd 6t éven
beliil. Az érintett jogainak e pont szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult,
aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.

12. Zaré6 és vegyes rendelkezések

Jelen t4jékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben az Infotv. és a GDPR rendelet szabalyai
az iranyadoak.

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi nyilatkozatat megvaltoztassa. Erre
kiilonosen akkor keriilhet sor, ha a szolgaltatasok kore boviil, vagy ha jogszabaly azt
kotelezéveé teszi. Az adatkezelés megvaltozasa nem jelentheti a személyes adatok céltol eltérd

kezelését. Az erre vonatkozo tajékoztatast az adatkezeld 15 nappal elére kdzzéteszi honlapjan.

Poécsmegyer, 2024. februar 1.
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